PANDEMIA COVID-19

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE EM TEMPOS DE COVID-19:
PROCESSO DE TRABALHO E METAS
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A pandemia da COVID-19 tem ocasionado grande impacto nos servicos de
saude. Em especial, os agentes comunitarios de saude (ACS) precisaram
reorganizar suas praticas profissionais para continuar atuando como elo entre a
comunidade e a atencdo priméaria a saude (APS). Diante disso, objetivou-se
relatar uma visita exploratéria de campo realizada a uma unidade bésica de
saude (UBS) para identificar as principais metas de trabalho dos ACS, durante
a pandemia. Trata-se de um estudo do tipo relato de experiéncia sobre uma
visita exploratéria, com vistas a colher informacfes para elaboragcédo do Projeto
de Monografia de um discente da graduacdo em Enfermagem de uma
universidade publica localizada no Cariri, Ceara. A visita foi realizada em maio
de 2021 em uma UBS da zona urbana de um municipio da regido sul do Cear4,
o discente foi recebido pela enfermeira da equipe e varios questionamentos
foram levantados para compreender as mudancgas no trabalho e nas metas a
serem alcancadas pelos ACS. Identificou-se que o0 registro de
acompanhamento da situacdo de saude das familias € realizado através de
uma planilha fornecida pela secretaria municipal de saude. O instrumento esta
dividido em categorias que contemplam os indicadores presentes no programa
Previne Brasil, a saber: Criancas (n° de nascidos vivos, visitas realizadas,
vacinas em dia, peso); Gestantes (n° de cadastros, pré-natais realizados,
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consultas odontologicas, visitas puerperais); Diabéticos (cadastrados,
visitados); Hipertensos (cadastrados, visitados); Agravos (n° de pessoas com
hanseniase e tuberculose; visitas realizadas); Hospitalizacdo (por condicdes
sensiveis a APS, por qualquer causa); Obitos (fetais, < de 1 ano, mulheres
entre 10 a 49 anos, adolescentes por violéncia, outros grupos). Ao final é
registrado o total de Obitos, populacdo cadastrada e total de visitas
domiciliares. Salienta-se que a meta mensal estabelecida pelo municipio é
100% e que a uUnica nao alcancada, por motivo de pandemia, foi o
monitoramento do peso das criangas, que continua suspensa. Conclui-se que
apesar da pandemia os ACS realizaram suas praticas com éxito, atentando
para as diferentes populacdes e necessidades, estando em conformidade com
as normas/orientacdes estabelecidas para do trabalho desse profissional em
tempo de crise sanitaria. Salienta-se também que a visita exploratéria de
campo foi de grande importancia para levantar informacdes confiaveis sobre o
cenario de pesquisa que futuramente sera explorado pelo discente.

Palavras-chave: Agentes Comunitarios de Saude, COVID-19, Processo de
trabalho, Metas



